
�രԣ�ԡ艰Ԣ�艰ԡԡ㚰ԡԢԠരԡ옘ԡԡ偰

Ԣര�đ�ì �ര偰ԡ偰�ԡരരԡԡԡര�ര臘Ԡ偰ԡ�രK偰偰

���������������������������������

�é�÷�ì�Ċ�ę���ę���������ę�����ø���������å�ć��÷Ö����ì��éÖĉåĀ�ĉøĀ���������č�Ù�ę��

�č���÷�č���ę�����å�ćì����÷��÷����č�Ù�ę���č�ĉ�å�ì��ę���č���÷Ö����ì�ÙøÖęÖ��ø�Ö� �å����å�ę����÷Ö����ì�

ÙøÖĉ�đ�ð�Ö���čę������� �ć������ĉøĀ�㸀����÷䁡������ę�����ø��÷�č���ę�����å�ć��÷Ö����ì� ���� �욐੶⿏ � �욐੶욐

�é����č����������ĉ��ì�ĉ������Ö������ĉ�Ö���Ā�ÙøÖ����ę��ę�������÷Ö����ì�Ù�ę�����ø��÷�č���ę�����å ĉ��ì�

�č����čę���� �å��������č���÷Ö����ì��éÖ��ć�����å�ĉ�ĉ�ø����å���������Ö���ć�ę��ĉ�å�ì����å�Ù������

ĉ��ì�ÙøÖĉ÷���å����åĉ�����Ö�� ���ø��÷�č���ę�����åÙøÖĉ�đ������������ø�Ö�÷�ì���������

����č� ���ć�Ù� ĉ�đ�䁡��� ���÷čì�ÙøÖ��é�åÖ��ęč�ę�����ĉ�����Ċ䁡����å��������ć�Ù�Ù�ę��é��ĉ���������

ø�ć���������č� �Integrity and Transparency Assessment : ITA) �ć�ę��ø�é������ę�����ø��÷�č���ę�

����å ĉ��ì�Ù㸀Öĉ�đ����÷��Ù�ę�����ø��÷�č���ę�����å���ĉ÷���å����åĉ�����Ö�� éč���ì

1. �š�ć���Ö����

ĉ÷���å����åĉ�����Ö�� é��ĉ���ę������ð��č���ę��åč��� ����ø��������ĊåčęøĊ�÷�ì

ę��ø�é �å�ĉå��ę�����é���ĉęć�ĉ��ì�����č�����������ę�����ø�ć�����

���÷������č�� éč���ì

⿏�⿏ �čé÷���ð��č���ę��åč� � �� ĉ��ì�Ù㸀ÖÙ�ę��ę��ø�é������Ö���å�ę����č���ę��åč�÷�ì���

�č��ć����ę��ĉ÷���å����åĉ�����Ö��÷�ìĉ�å�ì����å���

⿏�� é��ĉ���ę�����ø���čę���ĉ÷���å ��čę������ĉ÷���å�å���čę����Ö��ÙøÖ÷č��ć�ę��

ĉ�å�ì����å�ø���ę�����ĉ���ę��åč��� �é���ć�ĉ�Ö�ę�����ø����Ù�øÖ��ĉ�å� ੶� �č�

�č���ć�č�÷�ì����ø�ć��ć��

⿏�� ę���č������čę���ĉ÷���å ��čę������ĉ÷���å �å��č���č������åĉ��ì�ĉå��ę���ĉ�đ�

��čę����Ö�� �Ö�����ę��÷��ĉ�Ā����� ĉ÷���å����åĉ�����Ö���å���Ö��ć�����㸀�

�č��č�䁡����č�ø�ć�������ì����ę��éÖ�� ⿏) ����čę����ć�ĉ����ę���ę����



���

÷Ö����ì��č�ø�čéå����� �) ĉ÷���å����åĉ�����Ö�� �å��č�ø�čéÙęåÖĉ���� �) ĉ÷���åÙ�

ĉ���č�ø�čéå����� �å��č�ø�čéÙęåÖĉ���� �) ø��ć�Ö��Ù�ĉ��ĉ÷���å����åĉ�����Ö��

⿏�� ��ć��čì��Ċ�ę���ę��Ù�ę�����ø��å�ĉå��ę���������ę���Ċ�ę���ę����čę���

ĉ÷���å ĉ��ì�� øåčęĉęĊđ�ĉę�ì��ęč���čę����Ö�� å��č�÷�ì �� ę�ęÖ��� �욐�� �å�÷�ì

�ęÖ��ĉ��ì�ĉ���

2. �š�ć���Ö�ćć�

ĉ÷���å����åĉ�����Ö��é��ĉ���ę������ð��č������å�ę� ĉ�����������Ö�������čę���

ĉ÷���å �å���čę������ĉ÷���å ĉ��ì�ĉ�đ��Ö���㸀ę��ð�Ö��ðå�č�瘀÷䁡�䐀������ĉ÷���å����åĉ�����Ö�� �č���������Ö

÷čęø� �å������������������ę��ø�é����ø�ć� �é�Ù㸀Öĉ���ì�����÷�ìøå�ęøå�����ĉ�Ö�÷��ę���č������å�ę�

ĉ��ì�ÙøÖ����������č����ę�����ø�ć������éÖ��ć���������÷䁡����

���÷������č�� éč���ì

��⿏ �čé÷���ð��č������å�ę� � �� ĉ��ì�ĉ�đ�ę���Ù�ę���č���������åę�Ù���ćå�

����ø�ć�

��� é��ĉ���ę������ð��č������å�ę��������� �é�ę���čé�ć��Ö���㸀ę��ĉ�Ö��č�ę��ć�ę

����������Ö��������������ćå�����ø�ć�

��� �čé����������ÖÙ�����ę� �Knowledge Management : KM) �éÖ�ęć ������ÖéÖ���ð�

��� ę�����ø���������å �������Ċ ę���åč� ø�����ì� � ÷�ì������Ù㸀Öĉ�đ�ĉ���ì�����

Ù�ę�����ø������å��č���÷Ö����ì�ÙøÖĉ�Ö���Ā�

3. �š�ć���đ���Ę�ï�š

ĉ÷���å����åĉ�����Ö���Ö������čé÷��ĉ�Ö�÷������ęÖ��ø�Ö�Ù������� ��č����� ����

����Ö���å����å ę�����ĉ���ðåę������č����㸀ę�������čę���ĉ÷���å ��čę������ĉ÷���å �å�ę�����ĉ���ðå

ę������č����������čę����Ö��÷�ì�������÷䁡���� �å��ę�ć�� 㸀�ĉ㸀����å�ę� ĉ��ì�ÙøÖ���å�ę�ĉę�é����ð�ę�č��ć�

ø�ć�����

���÷������č�� éč���ì

��⿏ ę��ø�éÙøÖ�čéę��ę�����ć��č�ę������å�ę��č��č�䁡�ĉ�đ�������÷�ę�� ĉ��ì�ÙøÖę���ĉ�đ���ì�

ęå��Ù�ę��ĉ㸀�ì�������č��č�䁡��å��������č���÷�ìé�������åę�Ù�ø�ć����� ���÷čì�

ĉ�đ�ę��ĉ������Ö��������ÙøÖ��Ā����

��� �čé÷��ĉ�Ö�÷������ęÖ��ø�Ö�Ù���������Ö�ĉ����ÙøÖ�Ö���㸀ę��Ù�ø�ć������č�÷���

��� ��č���������Ö���å���å�ę�Ù����������ĉ÷���������ę���Ö���å���åę�÷Ö����ì��øć�

㸀���ÙøÖĉ�đ�������č�



���

��� �čéę��ę���ę���ę�ć�� 㸀�ĉ㸀����åę� ĉ㸀ć� ę���čéĉå��ę��čę���ĉ÷���å ��čę������

ĉ÷���å é�ĉéć� ĉ��ì�ĉ�đ�ę��ĉ������Ö�������čę ð�ę�č���ø�ć�����åę�ęč�ĉ÷���å����å

ĉ�����Ö�� �å�ø�ę�����å�ę�÷�ì����瘀��é�������ęćę��ĉ�đ������ć��ÙøÖð�Ö�č��č��č�㸀�

������ÙøÖ���ęĉ÷����������åĉ�����Ö���č�÷���ĉ��ì������Ċ�ĉ�đ�ę�Ċ���ĉ�ø

��욐 ������ÙøÖę�����ĉ���ðåę������č����㸀ę�������čę���ĉ÷���å ��čę������ĉ÷���å

�å�ę�����ĉ���ðåę������č����������čę����Ö��ĉ�đ������øåčęĉęĊđ��å���䁡�ę��÷�ì

ĉ÷���å����åĉ�����Ö��ę��ø�é ��Ö��÷čì�ÙøÖę��ĉå�ì���čì�ĉé��������čę���ĉ÷���å

��čę������ĉ÷���å ø�����čę����Ö���Ö��ĉ���� �Ö��������ĉ�đ�䁡���ÙøÖ�������å�

������ĉ������ęĉ÷����������åĉ�����Ö�������Ċ��é�éć��

4. �š�ć���Ö�š���Ĕ��ćš

ĉ÷���å����åĉ�����Ö�� �é�÷�ę�ć����㸀ę���Ö���ć�����ęč�Ù�ę�����ø��÷�č���ę�����å

��ć��ĉ�đ����� ��Ö� ÙøÖ���å�ę�ĉ�Ö��ć�㸀ć��÷��ę���č�÷����Ö���åéÖ��ę�����ø��÷�č���ę�����å ���÷čì�������

ę��ęč� é��åÙøÖ����č����㸀ę����ć���������÷䁡����

���÷������č�� éč���ì

��⿏ ÙøÖð�Ö�č��č��č�㸀����ø�������ęćð�ÖÙ�Ö�č��č��č�㸀���ć��ĉ�đ�䁡��� ��ćĉå��ę����č�����

÷čì������� ę��ęč� é��åð�ÖÙ�Ö�č��č��č�㸀�����č�������ĉ�������č� �����å����䁡���

��čę���ĉ÷���å�å����������Ċ䁡����å�����䁡��������čę���ĉ÷���å�å�

��čę����Ö��ĉ÷���å����åĉ�����Ö�� ø�ęð�ÖÙ�Ö�č��č��č�㸀�ę��÷������ð�éø���÷�����ÙøÖ

������ÙøÖ���ęĉ÷����������åĉ�����Ö��÷����é�ĉ�Ā�

��� ę�������Ċ���ć��čì���čę���ĉ÷���å ��čę������ĉ÷���å ÙøÖé��������ø�ć�÷�ì����ćì�Ù�

����ø�ć��ć�� � ���ćé���������Ö �����������å������㸀�������é �å�����č�����øåčę

ĉęĊđ�÷�ì�Ċ�ę���ę��ęå����čę���ĉ÷���å �ę�÷�) �å��Ċ�ę���ę����čę���

ĉ÷���å�č�ø�čéå����� ę��ø�é

�ć����ę��ÙøÖ÷����é�÷čì�ęč�

���ę�� Ċ �č�÷�ì � ĉé��� �ę���� ���� �욐੶�

����é���ęÖ� �㸀�ĉ����㸀�ì�)

���ęĉ÷����������åĉ�����Ö��




